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Werden Sie Teil unseres Teams als

Junior Software Developer

After Sales (w/m/d)
AM STANDORT FRIESACH BEI GRAZ

Die SSI Schifer Gruppe ist weltweit fihrender Lésungsanbie-
ter von modularen Lager- und Logistiksystemen und beschaftigt
international in Gesellschaften und Produktionsstatten tber
10.000 Mitarbeiter:innen.

SSI Schéfer ist Spezialist flr hochperformante Software in der
Intralogistik und ist der optimale Partner, um intralogistische Ab-
laufe zu analysieren, zu visualisieren und zu optimieren.

Uber 1.100 Software-Expert:innen entwickeln kundenorientierte
und individuell angepasste Losungen fir die Intralogistik.

IHRE AUFGABEN

o Mitarbeit bei Aufbereitung, Implementierung,
Dokumentation und Inbetriebnahme von Erweiterungen
und Anderungen von bestehenden Softwarelésungen
an den Anlagen unserer weltweiten Kunden

¢ Ldésungen von Software Incidents an Kundensystemen
sowie Dokumentation basierend auf Service Prozessen

¢ Technische und organisatorische Eingrenzung der
gemeldeten Service Anfragen der Kunden

¢ Anwendungsunterstiitzung des Kunden, eigenstandige
Lésung der Fehlersituation und/oder Reproduzierung
der Anfragen fiir weitere Lésungen

e Optimierung und Erweiterung vorhandener Kunden-
anlagen und -prozesse

¢ Wissenssicherung und Sicherstellen der Informationen
in den SSI internen Systemen

IHRE BENEFITS

Neben einem spannenden und vielfaltigen Aufgabenge-
biet bieten wir unseren Mitarbeiterlnnen:
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Fiir die ausgeschriebene Position gilt ein KV-Mindestgrundgehalt
von monatlich ab 3.200,-- Euro brutto. Abhédngig von lhrer Quali-
fikation und Erfahrung bieten wir lhnen fiir diese Position eine
marktkonforme Bezahlung.

IHRE QUALIFIKATION

o Kenntnisse in der Softwareentwicklung und der
Programmiersprache Java oder C/C++

e Abgeschlossene (héhere) Ausbildung im Bereich IT
oder Technik

o Facheinschlagige Berufserfahrung von Vorteil

e Verstandnis fiir relationale Datenbanken (MS SQL,
Oracle etc.)

o Erfahrung mit der IDE Eclipse wiinschenswert

o Know-How uber Design Patterns

e Gute Englischkenntnisse

o Kommunikative Persdnlichkeit mit Freude am
Kundenkontakt

¢ Internationale Reisebereitschaft (ca. 15% der Jahres-
arbeitszeit)

e Teamfahigkeit, Verantwortungsbewusstsein und
Sprachgewandtheit

IHRE BEWERBUNG

Werden Sie Teil unseres internationalen Teams und
bewerben Sie sich online tber unser Portal:
https://jobs.ssi-schaefer.com/job-invite/1448/

SSI SCHAFER IT SOLUTIONS GMBH
FriesachstralRe 15

A- 8114 Friesach bei Graz
www.ssi-schaefer.com

Datenschutzerkldrung
Fiir SSI SCHAFER ist der Schutz und die Vertraulichkeit Ihrer Daten von beson-

derer Bedeutung. Erfahren Sie mehr dazu unter folgendem Link.

S5I1 SCHAFER
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https://www.ssi-schaefer.com/de-at/datenschutzinformationen-fuer-bewerber-1094440

