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Werden Sie Teil unseres Teams als

Teamleiter
IT Systems Operations Support

Customer Services (w/m/d)
AM STANDORT GRAZ

Die SSI Schéafer Gruppe ist weltweit filhrender Losungsanbie-
ter von modularen Lager- und Logistiksystemen und beschéftigt
international in Gesellschaften und Produktionsstatten tber
10.000 Mitarbeiter:innen.

SSI Schéfer ist Spezialist fir hochperformante Software in der
Intralogistik und ist der optimale Partner, um intralogistische Ab-
laufe zu analysieren, zu visualisieren und zu optimieren.

Uber 1.100 Software-Expert:innen entwickeln kundenorientierte
und individuell angepasste Losungen fiir die Intralogistik.

IHRE AUFGABEN

¢ Organisatorische, fachliche und personelle Fiihrung
eines standortiibergreifenden Teams

e Ressourcen- und Rufbereitschaftsplanung

o Sicherstellung der Produktivitdt des Teams

e Sicherstellung der Einhaltung der Prozesse, Richtlinien
und Qualitatsvorgaben

e Personalgewinnung in Abstimmung und Zusammen-
arbeit mit HRM und der Abteilungsleitung

o Teamspezifische Weiterentwicklung und -bildung

o Unterstitzung der Business Units im Sales Support flr
standardisierte und komplexere Kundenprojekte

o Weiterentwicklung der Produkte im Verantwortungsbe-
reich des Teams (Standardserversysteme, Patching)

¢ Hauptverantwortlich fir die Umsetzung und Erreichung
der Teamziele, setzen von MaRnahmen bei Abwei-
chungstendenz

IHRE BENEFITS

Neben einem spannenden und vielfaltigen Aufgabenge-
biet bieten wir unseren Mitarbeiterinnen:

ad, Familiengefuhrtes Unter- ﬁ Umfassendes Gesund-
& nehmen heitsmanagement
ﬁ Sicheren UF ‘ Mittagessens-
Arbeitsplatz Zuschuss
Gesundes Flexible
\ﬁ Wachstum o Arbeitszeiten
] Home Office 9 Sﬂgrderte Weiterbil-
@ Mitarbeiterrabatte &% Paten-System

Kostenlose
Parkplatze

Zahlreiche

‘,? Mitarbeiterevents P
Fur die ausgeschriebene Position gilt ein KV-Mindestgrundgehalt
von monatlich ab 4.200,-- Euro brutto. Abh&ngig von Ihrer Quali-
fikation und Erfahrung bieten wir Ihnen fiir diese Position eine
marktkonforme Bezahlung.

IHRE QUALIFIKATION

e Abgeschlossene (hdhere) Ausbildung im Bereich IT

e Mehrjahrige Erfahrung im IT-Infrastrukturbereich
(Server/SAN, OS, Datenbanken, Netzwerk)

¢ Kenntnisse im Bereich Cyber-Security von Vorteil

e Erfahrung in der Flihrung von standortiibergreifenden
Teams von Vorteil

e Sehr gute Englischkenntnisse

e Trainings- und Coaching-Kompetenz

e Teamfahigkeit, Verantwortungsbewusstsein und
Sprachgewandtheit

¢ Unternehmerisches Denken und Handeln

e Uberzeugungs-, Entscheidungs- und Durchsetzungs-
kompetenz

¢ Sozial- und Konfliktldsungskompetenz

IHRE BEWERBUNG

Werden Sie Teil unseres internationalen Teams und
bewerben Sie sich online tUber unser Portal:
https://jobs.ssi-schaefer.com/job-invite/846/

SS| SCHAFER IT SOLUTIONS GMBH
FriesachstralRe 15

A- 8114 Friesach bei Graz
www.ssi-schaefer.com

Datenschutzerklarung
Fir SSI SCHAFER ist der Schutz und die Vertraulichkeit Ihrer Daten von beson-
derer Bedeutung. Erfahren Sie mehr dazu unter folgendem Link.

S5I1 SCHAFER


https://jobs.ssi-schaefer.com/job-invite/846/
http://www.ssi-schaefer.com/
https://www.ssi-schaefer.com/de-at/datenschutzinformationen-fuer-bewerber-1094440

