
Du liebst Kundenkontakt, bist ein Kommunikationstalent, überzeugend und zielgerichtet, telefonischer

Verkauf liegt dir und du begeisterst dich für die Medienwelt? 

Perfekt, denn wir suchen im Werbemarkt der Kleinen Zeitung Unterstützung als

MITARBEITER:IN TELEFONVERKAUF
Graz Oder Hartberg, Voll- Und Teilzeit Möglich

WAS DICH ERWARTET

WAS WIR ERWARTEN

Die Beobachtung von Werbetrends (Print- und Digitalbereich) setzen wir voraus. Mit

großer Leidenschaft verfolgst du insbesondere die digitalen Trends und probierst diese
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HIER BEWERBEN

BENEFITS

Gute öffentliche Anbindung

Flexible Arbeitszeiten

Firmenevents

Onboarding-Day

Homeoffice

Firmenfeier

Gesundheit

Handy

Laptop

Modernes Büro

Rabatte

Du bist verantwortlich für den B2B Telefonverkauf, sowohl für die Akquise von

Neukund:innen als auch die Pflege von Bestandskund:innen und die Umsetzung von

Kampagnenverkauf.

■

Du übernimmst die vollständige verkäuferische Bearbeitung aller damit verbundenen

Geschäftsfälle bis zum erfolgreichen Verkaufsabschluss.

■

Du führst telefonische Bedarfserhebungen durch und leitest Verkaufsgespräche, um

die passenden Produkte und Dienstleistungen der Kleinen Zeitung Print und Digital zu

platzieren.

■

Die selbständige Planung der Durcharbeit aller Verkaufsaktivitäten gehört ebenso zu

deinen Aufgaben wie die persönliche Betreuung zugewiesener Kund:innen und das

Reklamationsmanagement.

■

Im Bereich Kaltakquise inklusive Recherche, Analyse und Strategieentwicklung bist du

federführend und führst lokale Wettbewerbsanalysen durch.

■

Du dokumentierst alle Verkaufsaktivitäten im CRM, wobei das CRM-System als zentrales

Tool dient. Gleichzeitig pflegst du die Kundendaten gewissenhaft.

■

Mit selbständigem Terminmanagement behältst du den Überblick über alle geplanten

Aktivitäten und sorgst für eine effiziente Organisation.

■

Du erstellst und arbeitest Angebote aus, um den Kunden maßgeschneiderte Lösungen

für ihre Anforderungen anzubieten.

■

Die Aufbereitung von Telefonleitfäden und Angebotsvorlagen gehört ebenso zu deinen

Aufgaben, um eine effektive und konsistente Kommunikation sicherzustellen.

■

Du bringst Erfahrung im (Telefon-)Verkauf mit, optimalerweise mit telefonischer

Neukundenakquise und verfügst über Abschlussstärke.

■

Du kannst gut auf Kundenbedürfnisse eingehen, überzeugst durch deinen

professionellen Eindruck am Telefon und mit deiner Beratungskompetenz.

■

Hohe Lernbereitschaft, effiziente Selbstorganisation und Teamfähigkeit sowie

Durchsetzungsvermögen sind für dich selbstverständlich.

■

Du bist geduldig und bleibst auch in Stresssituationen charmant und ruhig.■

Sehr gute sprachliche und schriftliche Ausdrucksfähigkeit und sicherer Umgang mit

MS-Office Produkten zeichnen dich aus.

■

https://karriere.styria.com/Login/224845


gerne aus.

WAS WIR BIETEN

Die Kleine Zeitung erscheint täglich in der Steiermark, in Kärnten und in Osttirol. Neben den Hauptredaktionen in Graz

und Klagenfurt gibt es 14 Regionalredaktionen in der Steiermark, Kärnten und Osttirol sowie eine Redaktion in Wien,

die aus und in dem direkten Lebensumfeld der Leser:innen & User:innen berichten. Die Website www.kleinezeitung.at

ist eines der meistgelesenen Tageszeitungsportale im Süden Österreichs mit einer Reichweite von 1,9 Millionen Unique

User pro Monat.

Du erkennst dich hier wieder, willst ein Teil der Kleinen Zeitung werden und zum Erfolg

des Teams mit deiner Motivation und Eigeninitiative beitragen? Dann freuen wir uns

auf deine Online-Bewerbung, z.Hd. Britta Ebenberger, Kleine Zeitung GmbH & Co KG,

Gadollaplatz 1, 8010 Graz.

HIER BEWERBEN

Weiterbildung

ÜBER UNS

Kleine Zeitung GmbH & Co KG

Gadollaplatz 1, 8010 Graz

Dich erwartet eine ausführliche Einschulung, bei der du Einblicke in die gesamte Kleine

Zeitung erhältst, sowie abwechslungsreiche Aufgaben mit spannenden Kontakten und

Herausforderungen.

■

Du hast eine attraktive Produktpalette zur Verfügung und die Möglichkeit

projektbezogen am Vertrieb spannender Sonderprodukte mitzuwirken.

■

Ein internationales Konzernumfeld mit fachlichen und persönlichen

Entwicklungsmöglichkeiten und diversen Mitarbeitervergünstigungen erwartet dich.

■

Dein monatliches KV-Grundgehalt beträgt brutto EUR 2.468,- auf Basis Vollzeit/37

Stunden, zusätzlich erhältst du eine erfolgsabhängige Prämie.

■

https://karriere.styria.com/Login/224845
https://www.kleinezeitung.at/
https://de-de.facebook.com/kleinezeitung/
https://www.instagram.com/kleinezeitung/?hl=de
https://www.linkedin.com/company/kleine-zeitung/?originalSubdomain=at
https://www.tiktok.com/@kleinezeitung
https://www.youtube.com/watch?v=a5s8NdBnlf0

