' The Language Company
' Sprachinstitut

The Language Company ist seit 25 Jahren im Bereich gehobene Sprach-Dienstleistungen erfolgreich 6sterreich- und

deutschlandweit tatig und vergibt in der Unternehmenszentrale Wien zwei Stellen

PRAKTIKUM in BEREICH
KUNDENBETREUUNG

fiir die Dauer lhres Pflichtpraktikums oder langer ( mind. 3 Monate )

lhre Aufgaben:

- Kundenbetreuung
(per E-Mail und Telefon)

- Dienstleistungs-Marketing

- Angebotslegung

- Kunden - Beratung und
interne Abwicklung

- Telefon-Marketing

- Entwicklung und Prasentation
von Projekten

- Rechnungslegung

- Recherche + Marktforschung

Sie
tatkraftig in der Durchfiihrung von

unterstiitzen das Team
Mailings und Erstansprache von
Unternehmen. Sie werden intensiv
in die vertriebsinternen Prozesse
integriert - dies setzt Genauigkeit,
Qualitat

voraus.

und  Verantwortung

4]

lhr Profil:

- Studentlnnen aus allen
Studienrichtungen

- Teamorientiertes u.
selbstandiges Arbeiten

- Freude an Kundenberatung,
gutes Auftreten , genaues
Arbeiten

- Engagement, Verlasslichkeit,
Belastbarkeit und Flexibilitat

- Sicheres Deutsch und Englisch
in Wort und Schrift

- Sicherer Umgang mit Word,
Excel und Outlook

Als  Ansprechpartnerin  haben Sie
gepflegtes Auftreten, sehr gutes
Telefonverhalten und beste

Umgangsformen. Das Team winscht

sich eine aufgeschlossene
Personlichkeit, die mitdenkt und den

Uberblick bewahrt.

Wir bieten:

- Intensive Einschulung

- Mentoring durch
Geschaftsfihrung

- Mitarbeit in einem
dynamischen Team

- Einblick in die Arbeitswelt

- interessantes und
abwechslungsreiches
Aufgabengebiet

- Honorar: Werkvertragsbasis
bei 40 Std./Woche

Erstes Monat Einschulungs- und
Orientierungsphase: 500 Euro

Ab 2. Monat: 600 Euro

- werden im Rahmen des Praktikums als vollwertiger Mitarbeiter in unser Team integriert und dabei gefordert
- koénnen lhre Kenntnisse und Fahigkeiten in Projekten/Prozessen zum Einsatz bringen

- beschaftigen sich haufig mit Analyseaufgaben oder Recherchetatigkeiten
- haben unzdhlige Méglichkeiten, praktische Erfahrungen zu sammeln

- denken und handeln unternehmerisch

- mogen die Herausforderung der Neukundenakquisition, weil Sie Menschen fiir sich gewinnen kénnen.
- kommunizieren direkt mit Personalentwicklern groRer Unternehmen
- arbeiten selbstdndig und eigeninitiativ

- leben eine sehr hohe Service- und Kundenorientierung

Senden Sie lhre aussagekraftige Bewerbung mit Lebenslauf (als doc- oder pdf-Format) und Foto ausschlieBlich per Email an
Dr. Katharina MUHLBACHER ( muehlbacher@languagecompany.at )

WIEN | PRESSBAUM | GRAZ | SALZBURG | BERLIN | MUNCHEN | FRANKFURT



